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Relaciones exitosas de consultoria
entre la academia y la industria

Successful relationships
between the Academy and the Industry
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Resumen

Se propone explorar experiencias de consultoria entre la academia y la industria. Contemplar la posibilidad
de crear un centro de consultoria entre la Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central y las empresas donde
trabajan los miembros de la comunidad académica y otras empresas con las cuales la ETITC tiene convenios.
Establecer alianzas con otras instituciones de educacién superior para fortalecer dreas en las que no somos
competentes y concebir trabajos de grado y proyectos de investigacién acordes con la realidad actual para la
comunidad cientifica de la ETITC.
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Abstract

The general purpose of this paper is to explore the consulting experiences between the Academy and the Indus-
try. Additionally, it exits the possibility to create a consulting center between the Technological School Technical
Central Institute and companies where students, university graduates or teachers work as well as other compa-
nies with which ETITC has Academic agreements. The intention is to create a Technology Development Center in
partnership with other higher education institutions and the productive sector, in order to provide a consulting
service to the industry and to design research projects for ETITC students.
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1. Introduccion

El distanciamiento entre la universidad y la em-
presa trae consecuencias graves para el pais, mas
ahora cuando el presidente Santos firmé tratados
de libre comercio (TLC) con Estados Unidos, Pa-
nama, Costa Rica, la Unidn Europea, Israel, Corea
del Sur, México, Canada y Venezuela, entre otros.
sin preparar la industria nacional para competir
en igualdad de condiciones con los productos
importados a un precio inferior al de produccién
(Acuerdos comerciales: se cierra un ciclo).

La obsolescencia tecnoldgica en las pequefias y
medianas empresas de Colombia, el excesivo co-
bro de impuestos, el precario estado de la malla
vial nacional, los altos costos del combustible res-
pecto a los paises de la regién, asi como a la com-
petencia atroz que representa la importacién de
productos terminados a bajo precio, aumentan la
insolvencia econdmica en la industria nacional y
la condena a desaparecer.

Un informe de Confecamaras de 2014 indica que
el comercio lidera el listado de empresas liquida-
das con 38.045 casos. En segundo lugar se ubi-
ca el sector de comidas y hospedaje, con 12.791
negocios liquidados. Y en tercer lugar estan las
actividades cientificas y profesionales, con 3.216
casos (cerca de 90.000 empresas han cerrado en
el ultimo afo).

Por su parte, la Superintendencia de Sociedades
sefiala que mas de 1.360 compaiiias inscritas ante
la entidad cerraron sus puertas, con corte a sep-
tiembre de 2014, estas empresas tenian en sus
nominas a 30.687 empleados y acumularon pasi-
vos por 5.821 millones de pesos (Cerca de 90.000
empresas han cerrado en el ultimo afio).

Esta crisis afecta también a las universidades; sus
presupuestos son recortados y se enfrentan a ge-
nerar parte de sus recursos. Esto obliga a muchos
centros docentes a modificar su mision; han pa-
sado de ser entidades de “ensefianza memoristi-
ca” exclusivamente a convertirse en “generadoras

de conocimiento” a través de la docencia, la in-
vestigacién y la extension (Rodriguez & Cordero,
2002).

2. Desarrollo del tema

El Parque Tecnoldgico de Antioquia (PTA) es una
propuesta liderada por el doctor Jaime Restrepo
Cuartas, rector de la Universidad de Antioquia en
el afio 1997, luego de un recorrido que realizo por
los parques tecnolégicos de Japdn, Corea y China.
convencido de que esta propuesta permitiria pro-
mover el desarrollo cientifico y tecnolégico como
base para el logro de una mayor competitividad
para la region y el pais.

El liderazgo de la Universidad de Antioquia lo-
gro la vinculacidn de otras instituciones como la
Universidad Nacional sede Medellin, la Escuela
de Ingenieria de Antioquia, la Universidad Pon-
tificia Bolivariana, la Universidad de Medellin, el
Politécnico Jaime Isaza Cadavid y la Universidad
Catodlica del Oriente. También se vincularon recur-
sos de instituciones nacionales e internacionales
como el ICFES, la Gobernacién de Antioquia, el
Municipio de El Carmen de Viboral, el Instituto
de Biotecnologia de las Plantas de la Universidad
Central de Las Villas de Cuba, la ONU y la Unesco
(Parque Tecnoldgico de Antioquia).

Por otra parte, la doctora Luz Elena Zabala, geren-
te del PTA, explicd en diciembre de 2003 que el
Centro Inteligente de Control (CIC) se encargara
de irrigar las redes de telecomunicaciones y fibra
Optica para todo el Parque.

Con una inversion de 1.500 millones de pesos se
construyé la primera biofabrica de semillas del
pais, que inici6 operaciones en marzo del 2004.
En un drea de 1.227 metros cuadrados producien-
do cinco millones de plantas al afio, segun Diego
Osorio, su director, para satisfacer las necesida-
des del sector agricola de la region y del pais, en
especial, el floricultor, el papicultor, el bananero,
el platanero y el forestal (Inauguran parque tec-
noldgico de Antioquia).
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De forma similar, se crea la Fundacién Instituto
de Capacitacion e Investigacion del Plastico y del
Caucho (ICIPC) en abril de 1987 con el fin de “con-
tribuir al incremento de la productividad y com-
petitividad de las empresas del sector”. Los socios
fundadores del ICIPC son la Universidad EAFIT, la
Asociacidon Colombiana de la Industria del Plas-
tico (Acoplasticos) y Formacol, una compaiiia de
plasticos localizada en Medellin.

En 1988 la Sociedad Alemana de Cooperacidn
Técnica (GTZ) ofrece apoyo al Instituto por 10
anos, donando equipos de laboratorio y de pro-
cesos; igualmente capacita a un grupo de investi-
gadores en las mas importantes instituciones de
Alemania.

El ICIPC inicia actividades en 1993 y el Gobierno
colombiano a través de Colciencias les brinda
apoyo a los proyectos de innovacion y desarrollo
tecnolégico desde 1996. El Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA) como socio adherente se une
al ICIPC en 1998 (precision en plasticos).

En otro ejemplo, la Corporacién CDT del Gas
Centro de Desarrollo Tecnolégico del Gas (CDT
de Gas) es una entidad de participacion mixta,
constituida con caracter cientifico y tecnoldgico,
que forma parte del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacidn (SNCTI) segiin Resolucién
1057 de 2014.

Trabaja con desarrollos y competencias institu-
cionales al servicio del pais en el sector del gas,
cubriendo sectores de hidrocarburos, termoeléc-
tricas, petroquimicas, industria de los alimentos,
gas natural vehicular, gas licuado del petréleo, or-
ganismos de inspeccién, laboratorios de investi-
gacion, de calidad, calibracién, ensayos y el sector
académico.

El Tunel de Viento (WSL20) del Laboratorio de
Velocidad de Gases de la CDT de GAS Centro de
Desarrollo Tecnoldgico del Gas (CDT de Gas) con
sede en el Parque Tecnoldgico Guatiguar3, recibio

la acreditacién en la norma ISO 17025 otorgada
por el Organismo Nacional de Acreditacién de Co-
lombia (ONAC) (Corporacion CDT de gas).

De manera paralela, con la Ley 29 de 1990, de
ciencia y tecnologia se crea la Corporacién para la
I&D en Asfaltos, (Corasfaltos).

Corasfaltos, integrada por la Universidad de Cau-
ca, la Universidad Industrial de Santander, la Uni-
versidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia,
la Escuela Colombiana de Ingenieria, la Pontificia
Universidad Javeriana, el Servicio Nacional de
Aprendizaje Sena, la Empresa Colombiana de Pe-
tréleos (Ecopetrol), el Ministerio del Transporte,
el Instituto Nacional de Vias, la Gobernacion de
Santander, empresas del sector productivo -como
Sika Andina, Manufacturasy Procesos Industriales
(MPI), Concrescol S. A. y la Mina San Pedro- inicid
actividades el 14 de diciembre de 1995 (Corpora-
cion para la investigacion y desarrollo en asfaltos).

Con otra perspectiva, el Servicio Geoldgico Co-
lombiano fue creado en 1916 por la Comisidn
Cientifica Nacional, a la que se le encomendd
realizar la cartografia geoldgica, la exploracién de
los recursos minerales y el estudio del subsuelo.
En 1940, el Servicio Geolégico Colombizano cam-
bia el nombre por Servicio Geoldgico Nacional, al
cual se le anexaron en 1953 la Planta Metalurgica
de Medellin y los Laboratorios de Fomento Mine-
ro de Pasto e Ibagué y desde ese momento se lla-
mo Instituto Geoldgico Nacional.

En de 1968 se transformd en el Instituto Nacional
de Investigaciones Geoldgico Mineras (Ingeominas).

En 1991, el Gobierno nacional organiza el Siste-
ma de Ciencia y Tecnologia, donde el Instituto
asume el nombre de Instituto de Investigaciones
en Geociencias, Mineria y Quimica. En 1998 se le
encomiendan algunas funciones del Instituto de
Ciencias Nucleares y Energias Alternativas (INEA).

El Decreto 1129 del 29 de junio de 1999 modifica
su nombre a Instituto de Investigacion e Informa-



cion Geocientifica, Minero-Ambiental y Nuclear;
desde entonces es reconocida como la entidad
responsable de “generar la informacion basica
para el conocimiento geo cientifico y aprovecha-
miento del subsuelo del territorio colombiano”
(Instituto Colombiano de Geologia y Mineria- IN-
GEOMINAS).

Visto desde otro angulo, en la década de los ochen-
ta se agudizaron los problemas tecnolégicos del
cultivo de la palma de aceite, con la proliferacion
de plagas y enfermedades, cuando Colombia con-
taba con cerca de 100.000 hectareas sembradas.

Frente a estos problemas, el 22 de septiembre de
1990 el XVII Congreso Nacional de Cultivadores
de Palma de Aceite tomd la decisidn de crear su
centro gremial de investigacion, llamado Corpora-
cion Centro de Investigacion en Palma de Aceite
(Cenipalma). Grupo de investigacion con el reco-
nocimiento de Colciencias como centro de inves-
tigacion 1A en palma de aceite (Corporacion Cen-
tro de Investigacidn en Palma de Aceite).

Paralelamente, la Asociacion de Cultivadores de
Cana de Azucar de Colombia crea en 1977 el Cen-
tro de Investigacion de la Cafa de Azucar de Co-
lombia (Cenicafa). Para desarrollar programas de
investigacién en procesos de produccién, agrono-
mia y variedades de cafia, cuenta con servicios de
apoyo en andlisis econdmico, cooperacion técni-
ca y transferencia de tecnologia.

Cenicafia es financiada por los ingenios azucare-
ros Carmelita, Central Tumaco, Incauca, La Caba-
fa, Manuelita, Maria Luisa, Mayagliez, Pichichi,
Providencia, Riopaila-Castilla, Risaralda y San
Carlos y sus proveedores de cafia. Lleva a cabo
ademas proyectos cofinanciados por el Instituto
Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la
Tecnologia “Francisco José de Caldas” (Centro de
Investigacién de la Caia de Azucar de Colombia).

En contraste, las investigaciones sobre accidentes
de transito estan a cargo del Centro de Experimen-

tacion y Seguridad Vial (Cesvi Colombia, S. A.). Las
companiias accionistas que forman Cesvi Colom-
bia, S. A. son Colseguros; Aseguradora Solidaria
de Colombia; Cervimap Internacional, S.A., Agri-
cola de Seguros; Seguros Atlas; Seguros Bolivar;
Colmena Seguros; Suramericana; Seguros Ganade-
ro; La Previsora, S. A., Liberty Seguros S. A.; Map-
fre Seguros; Seguros Fénix y La Equidad. También
hace parte de la compafiia de seguros Mapfre de
Espafia (Ahora, investigacion automotriz en Co-
lombia).

Igualmente, el Consejo Departamental de Cien-
cia y Tecnologia (Codecyt) y la Gobernacién del
Huila se comprometieron a trabajar para crear el
Centro de Investigacién, Desarrollo Tecnolégico
Piscicola Surcolombiano (Corporacion Centro de
Desarrollo Tecnolégico Piscicola Surcolombiano).

Ademas, las empresas Alico, Tecnas y Talsa, enti-
dades privadas del sector alimenticio con produc-
tos como tamal enlatado, mani cubierto de café
y una bebida energizante de borojé, crean en la
década del 2000 la Fundacion INTAL (Instituto de
Ciencia y Tecnologia Alimentaria) (la ciencia de los
alimentos).

También en el aflo 2000 el Centro Internacional
de Agricultura Tropical (CIAT), el Ministerio de
Agricultura, el Ministerio de Comercio, Industriay
Turismo, la Corporacidon Colombia Internacional,
Dansocial, la ANDI, la Asociacion de Municipios
del Norte del Cauca, el Programa Colombia de la
Universidad de Georgetown, el Programa ADAM,
el Programa MIDAS de USAID e INNPULSA, entre
otros. crean el Centro Regional de Productividad
e Innovacién del Cauca (Crepic), que ha orienta-
do esfuerzos desde sus inicios al fortalecimiento
del sector productivo regional y social brindando
apoyo a agrocadenas con la asistencia técnica y
financiera de Colciencias; Desde el afio 2012 CRE-
PIC es reconocido como centro de desarrollo tec-
nolégico por Colciencias (Centro Regional de Pro-
ductividad e Innovacidn del Cauca).
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Por otro lado, la Asociacion Nacional de Indus-
triales (ANDI) y la Corporacién Invertir en Co-
lombia (Coinvertir) crean el Centro de Produc-
tividad y Competitividad del Oriente (CPC) con
el objeto de poner en marcha el Programa de
Promocidon de la Inversién Extranjera para em-
presas colombianas. El CPC es utilizado para in-
crementar el nivel de inversidon extranjera, espe-
cialmente aquella que promueve la ampliacién
de mercados, la transferencia de tecnologia y la
generacion de empleos.

El CPC también ayuda a fortalecer los sectores
tradicionales, empresariales y a la creacién de
la Escuela de Productividad y Competitividad
(Centro de productividad y competitividad del
oriente).

En comparacién con la empresa Logyca, crea-
da en mayo de 2004 en Bogotd, ofrece desde
2005 con el respaldo de la academia el progra-
ma Grupodot, el cual maneja metodologias con
trabajo interdisciplinario desde campos como el
diseio, las ingenierias, el mercadeo, la psicologia
y la sociologia, entre otras, que promueve un en-
foque integral con servicios logisticos para darles
valor agregado a sus clientes (LOGYCA).

La Asociacién Colombiana para el Avance de la
Ciencia (ACAC), junto con el Fondo Nacional de
Desarrollo (Fonade) y la participacién de otros
colaboradores como Colciencias, la Asociacion
Americana de Centros de Ciencia y Tecnologia
(American Science and Technology Centers As-
sociation), las empresas Ospina & Cia y Jaime
Bateman, crean en Ciudad Salitre en la ciudad
de Bogota un espacio cultural y de ocio llamado
Maloka (Maloka, centro interactivo de ciencia y
tecnologia).

En 1996, por iniciativa de la Corporacidn de In-
dustriales del Calzado y con recursos de Colcien-
cias, es creado el Centro de Desarrollo Tecnoldgi-
co para las Industrias del Calzado, Cuero y Afines
de Colombia (Ceinnova). Este centro es articulado

con otros centros de desarrollo tecnoldgico, uni-
versidades de Colombia y el exterior, empresas
fabricantes de prendas de vestir de cuero, em-
presas fabricantes de calzado, marroquineria y
comercializadores (Ceinnova).

El Centro Colombiano de Tecnologias del Trans-
porte (CCTT) es creado el 13 de julio de 2009
como parte de la infraestructura del sistema de
ciencia, tecnologia e innovacidn nacional, recono-
cido por Colciencias como el centro de desarrollo
tecnoldgico del transporte (Centro Colombiano
de Tecnologias del Transporte).

Finalmente, en 2002 inicia actividades un comple-
jo de centros de investigacion de base cientifica y
tecnoldgica, de caracter formal, conocido como el
Parque Cientifico y Tecnoldgico de la Universidad
Nacional de Colombia. Se sustenta en investiga-
cion tecnoldgica desarrollada en los centros de
I+D vinculados al parque; impulsa la creacion de
empresas cuya produccion es de base tecnolodgica
no contaminante (Parque cientifico y tecnoldgico:
transferencia de conocimiento).

3. Conclusiones

e De este trabajo se puede concluir que es posi-
ble buscar alianzas con otros establecimientos
de educacién superior -publicos y privados- y
con las empresas para crear un gran centro de
desarrollo tecnolégico o centro de desarrollo
Empresarial que redunde en ganancias comu-
nes y gratificantes para la empresa y la aca-
demia.

e Las alianzas entre la academia y el sector pro-
ductivo nacen de un suefio de personas que
piensan que se puede confiar en el otro para
aventurarse a concebir obras que inicialmente
se ven como un imposible.

e Los retos siempre nacen de los suefios; por
medio de estas letras los invitamos a ayudar-
nos a poner en orbita este satélite de ilusio-
nes.
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