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Resumen

En este articulo se expone una revision tedrica sobre las concepciones y proce-
dimientos para el disefo de una guia didactica orientada a fortalecer las habili-
dades de pensamiento de orden superior. Se centra en las siguientes tematicas:
mediacién pedagdgica, mediacidn cognitiva, disefio instruccional y el prototipo
electrénico como herramienta didactica de apoyo.

Palabras clave: mediacion pedagdgica, mediacion cognitiva, diseiio instruc-
cional, guia didactica, prototipo electronico.

Abstract

This article states a theoretical review about conceptions and procedures for
the design of a didactic guide focused to high order thinking skills. This article
is topic center on pedagogical mediation, cognitive mediation, instructional de-
sign and electronic prototype as a didactic tool design.

Key words: pedagogical mediation, cognitive mediation, instructional design,
tutorial, electronic prototype.

39

1 Montafiez Silva, Nancy Marleni. Licenciada en Pedagogia Reeducativa, especialista en Pedagogia y Docencia Universi-
taria, especialista en Pedagogia para el Desarrollo de Aprendizaje Autdnomo. Magister en Disefio, Gestion y Direccion
de Proyectos. Docente en los programas de Educacion Superior Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central. Correo
electronico: nancymarl98@gmail.com.

2 Barrera Pasachoa, Omar Hernan. Licenciado en Electromecanica, ingeniero en Procesos Industriales, especialista en Pe-
dagogia y Docencia Universitaria, especialista en Edumatica para la Docencia. Candidato a Magister en Diseflo, Gestion y
Direccion de Proyectos. Docente en los programas de Educacion Superior Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central.
Correo electronico: ohbarrera@gmail.com.

3 Naizaque, Nubia Cristina. Licenciada en Fisica, magister en Ensefianza de las Ciencias Exactas y Naturales. Docente en
los programas de Educacion Superior Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central. Correo electronico: Fisica.naizaque@)
gmail.com.

Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central



40

Introduccion

La sociedad actual exige de las personas nuevas
formas de producir, pensar y actuar; esta situa-
ciéon determina un cambio en los procesos de
ensefanza-aprendizaje de los futuros profesio-
nales, razén por la cual el sistema de educacidn
superior busca enfocar los planes y programas
educativos de forma integral, donde se tengan en
cuenta estilos de aprendizaje de los estudiantes;
se incentive la autogestién del conocimiento me-
diante procesos de autoaprendizaje; se optimicen
tiempos de trabajo presencial y trabajo indepen-
diente de los estudiantes; se proporcionen tareas
que estimulen su motivacién, interés, creatividad
y la capacidad de resolver problemas; se trabaje
en equipo y se promueva el desarrollo de habili-
dades cognitivas.

En respuesta a estas expectativas, el docente
debe generar o utilizar nuevos modelos didac-
ticos y estratégicos que permitan activar y posi-
bilitar procesos de aprendizaje significativo; que
enriguezcan y apoyen la formacion y capacitacion
de profesionales iddneos, con un alto nivel de
desarrollo humano integral; que conduzcan a la
autonomia intelectual —no solo de buscar y orga-
nizar el conocimiento, sino primordialmente de
generarlo, de transformar su realidad social me-
diante solucidn de problemas desde perspectivas
diversas y complejas—, y que generen aumento
de capacidades para procesos de investigacion,
invencion, innovacién y desarrollo.

Estas condiciones determinan que el docente de
educacién superior deba asumir como tarea pri-
mordial el desarrollo de nuevas metodologias
que promuevan y articulen diversos conocimien-
tos, procedimientos y formas de aprender. Me-
todologias que promocionen la ejercitacién de
habilidades de pensamiento de orden superior
e incorporen la tecnologia de la informacién y la
comunicacion como herramienta para el acceso
a la informacidén y el desarrollo de actividades
innovadoras de valor atractivo. El propdsito de
este articulo es contemplar —de forma general—

una revision tematica sobre concepciones, prin-
cipios y procedimientos que sirvan de sustento y
orientacién para el disefio de una guia didactica
apoyada en un prototipo electrdnico; esto es, una
estrategia de mediacion pedagdgica para activar
habilidades de pensamiento de orden superior.
Enmarca especificamente cinco temas: 1. Media-
cion pedagogica como una nueva perspectiva que
interrelaciona de forma integral todos los com-
ponentes de un proceso educativo; 2. Mediacion
cognitiva como el proceso que permite promover
efectivamente habilidades de pensamiento; 3.
Disefio instruccional que determina cdmo estruc-
turar los contenidos en un material didactico; 4.
Guia didactica como el material educativo que
busca promover aprendizajes pertinentes y signi-
ficativos; y 5. prototipo electrénico como herra-
mienta o recurso de apoyo, creacidn y experimen-
tacién del proceso educativo.

1. Mediacidon pedagdgica

La concepcion de mediaciéon pedagodgica ha sido
trabajada por varios autores. Segun Lev Vygotsky
(1934), citado por Araya Carrasco (s. f.), el con-
cepto de mediador y de aprendizaje mediado
tiene su origen en la teoria sociocultural: desde
esta teoria, el adulto actia como mediador de
los aprendizajes del estudiante, optimizando la
evolucion de sus capacidades. Los principios de
aprendizaje se centran en las siguientes condicio-
nes: tomar en cuenta el nivel de desarrollo de los
alumnos, fomentar un rol activo del alumno en
su aprendizaje, enfatizar la importancia de la in-
teraccidon y hacer énfasis en la reestructuracién y
reorganizacion del conocimiento.

Feuerstein (1986) determina que la mediacion
pedagdgica exige unos criterios basicos: recipro-
cidad, que es la interaccion activa entre mediador
y alumno; intencionalidad, que consiste en tener
claridad sobre lo que se quiere lograr y de qué
forma. Significado que alude a encontrar sentido
a latareay trascendencia, que es la proyeccién en
el tiempo en funcién de las acciones futuras. Se
evidencia entonces que la mediacién pedagdgica
enriquece el proceso educativo, genera nuevos

Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central



disefios, selecciona contenidos mas pertinentes,
propicia significacién y fortalece la autogestion
del estudiante.

Segun Cole (1989), el sujeto se reconoce en la in-
teraccién como sujeto cultural activo que se re-
crea con aquello que la cultura le ofrece.

El docente como mediador pedagdgico debe
buscar la integralidad en el proceso educativo,
y dentro de ese proceso se debe reconocer la
produccidn de materiales. Prieto (1994) establece
gue la produccion de materiales en la mediacién
pedagdgica debe trabajar tres fases:

1. El tratamiento del tema: Destinado a hacer la
informacion accesible, clara y bien organizada,
en funcion del autoaprendizaje. Tiene cinco re-
querimientos: estilo e interlocucion, ubicacién
tematica, entrada tematica, desarrollo temati-
co y cierre tematico.

2. Tratamiento de aprendizaje: Desarrolla pro-
cedimientos adecuados para que el estudiante
asuma un rol protagénico en el proceso edu-
cativo. Se trata de ejercicios que enriquecen el
texto con referencias a la experiencia y el con-
texto del educando.

3. Tratamiento de forma: se refiere a recursos ex-
presivos puestos en juego en el material, dia-
gramacion, tipo de letra e ilustraciones, entre
otros.

Ademas de las anteriores fases, es util conside-
rar lo que afirman Gutiérrez & Prieto (2007): el
tratamiento de contenidos y formas de expresion
de los diferentes temas debe concebir participa-
ciéon, creatividad, expresividad y relacionalidad.
Por otro lado, Hernandez & Flérez (2012) indican
qgue “se debe favorecer relaciones respetuosas y
democraticas centradas en el didlogo y en la valo-
racién de cada participante” (p. 7).

En conclusion, la mediacidon pedagdgica busca
abrir caminos a nuevas y diferentes relaciones
del estudiante (docente, compafieros y consigo

mismo); determinar una nueva organizacion y
proyeccion de las acciones educativas, estimu-
lando la autonomia y la creatividad; desarrollar
nuevos conocimientos, procesos o resultados;
aprovechar y optimizar el espacio y el tiempo de
trabajo presencial e independiente del estudiante
mediante el acertado disefio y buen uso de ma-
terial educativo —que no es mas que el uso del
texto (lldmese guias o mdédulos)—y la mediacion
cognitiva, constituyéndose estos en su pilar fun-
damental, pues son la fuente del conocimiento y
actor comunicativo de la accién educativa.

En concordancia con lo anterior, es importante
retomar lo que dicen Alzate et al. (2005): el tex-
to escolar constituye una manera de intervenir,
por parte del docente, en los aprendizajes de
los alumnos; por lo tanto, lleva implicita la con-
sideracion de que el texto es un mediador entre
los propositos del docente y las demandas del
aprendiz, entre el saber natural y espontaneo del
aprendiz y el saber disciplinar propio de las cien-
cias (p. 1). Segun Camacho (2001, p. 11), se hace
indispensable que tanto docentes como estudian-
tes desarrollen habilidades para la comprension
de textos, la organizacién textual y la creacién
de condiciones propicias para el ejercicio de es-
trategias y habilidades cognitivas que faciliten el
proceso de aprendizaje. De ahi la importancia de
revisar la concepcién de mediacidn cognitiva.

2. Mediacidn cognitiva

Insuasty (2001) plantea la mediacién cognitiva
como el proceso para desarrollar y fortalecer es-
trategias y habilidades cognitivas y metacogniti-
vas. Segun Daza (2001), las estrategias cognitivas
son procedimientos especificos o formas de eje-
cutar una habilidad de pensamiento determina-
da. Estrategias que organizan, orientan y admi-
nistran los procesos cognitivos de tratamiento de
informacion. Derry y Murphy (1986) las definen
como un conjunto de procedimientos o procesos
mentales empleados por el individuo en una si-
tuacion particular de aprendizaje para facilitar la
adquisicion de conocimientos. Weisten y Mayer
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(1996) las conceptualizan como las conductas o
pensamientos que pone en marcha el estudian-
te con la intencidn de que influyan efectivamente
para solucionar problemas y demandas a tareas

académicas. Marzano (1992) y Gankins y Elliot
(1999) coinciden en distinguir la mediacion cogni-
tiva como concepto, estrategia o herramienta. En
la figura 1 se sintetiza esta tematica.

| Mediacion cognitiva

como

Concepto

|
Estrategia Herramienta
son
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Pl Actividades
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Figura 1. Mediacion cognitiva

En otros términos, la mediacion pedagdgica
genera un doble reto: en primer lugar, invita
al docente a desplegar acciones para elaborar
efectivos disenos instruccionales y, en segundo
lugar, poner en practica la ejercitacion de
habilidades de pensamiento. La efectividad de
los procesos de ensefianza-aprendizaje depende
—en gran medida— de la capacidad del mediador

pedagdgico para activar esa potencialidad interna
del sujeto que aprende apoyado en disefos
cuidadosos de medios y materiales didacticos.
Es decir, el acto educativo es efectivo solo en la
medida en que un disefio instruccional logre
suscitar el aprendizaje esperado. En la figura 2
se hace referencia a las concepciones de algunos
autores sobre diseno instruccional.
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3. Diseno instruccional

Ausubel (1983) es un continuo que va desde el aprendizaje receptivo hasta el aprendizaje por
descubrimiento auténomo pasando por el aprendizaje por descubrimiento guiado.

Para Orantes (1980) el disefio instruccional “Representa los marcos conceptuales, los supuestos de base
vy las técnicas que se utilizan en el abordaje de los problemas de ensefianza™ (p.63)

Herrera (2006) Se refiere a la forma en que se planea el acto educativo. Expresa, de alguna manera, el
concepto que se tiene del aprendizaje v del acto educativo, la definicion de objetivos y disefio de lag
actividades, la planeacion y uso de estrategias y técnicas didacticas, la evaluacion y retroalimentacion son

algunos de sus elementos.

Brioli et al (2011) el disefio instruccional constituye un proceso que abarca la concepcidn, la
planificacion, la preparacion y la validacion de productos dirigidos a producir escenarios que faciliten el

aprendizaie.

Figura 2. Concepciones sobre disefio instruccional

Las anteriores definiciones coinciden en que
el disefio instruccional tiene como propdsisto
fundamental optimizar el proceso de ensefianza-
aprendizaje haciéndolo mas seguro y ordenado.
Por otro lado, es importante clarificar el
significado del término ‘instruccion’” en el
contexto del disefo instruccional: la meta del
proceso educativo es el aprendizaje; el medio
formal para llegar a este es la instruccién. Segun
Correa (1992), la instruccion es “la capacidad para
producir cambios deseables en las habilidades y
percepciones del educando” o también son “las
interacciones entre el que aprende y su medio,
a través de las cuales el estudiante progresa en
conocimientos, destrezas y actitudes, propuestas
por el mediador educativo”. Segun investigacion
realizada por Torres et al. (2007), el disefio
instruccional considera los siguientes elementos:

e Agentes educativos: institucidon, estudiantes
y docentes

e Instrumentos tecnoldgicos: medio instruccio-
nal (ambiente virtual de aprendizaje, plata-

forma tecnolégica), recursos didacticos, pro-
duccién de ambientes de aprendizaje.

e Contenidos académicos: datos generales del
curso, objetivos de aprendizaje, organizacion
de contenidos, selecciéon del contenido,
bibliografia.

e Proceso de ensefianza-aprendizaje: teo-
rias y modelos de aprendizaje (dindmicas
de aprendizaje y estrategias intruccionales),
identificacién del problema, objetivos y me-
tas instruccionales, fundamentacién, siste-
ma de evaluacion (diagndstica, formativa y
sumativa) —con la necesaria elaboracion de
los instrumentos y evaluacién del redimien-
to académico de los estudiantes—, conductas
y conocimientos de entrada (requisitos pre-
vios), materiales y comunicacion.

El profesor podra seleccionar los aspectos
que mas le favorezcan para la seleccion de
su disefo instruccional y podrd elaborar
sus medios educativos, ya sean moddulos o
guias didacticas.
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4. Guia didactica
En la siguiente tabla se establecen algunas
acepciones sobre guia didactica.

Autor Concepcion

La guia didactica es un instrumento que
busca apoyar al estudiante a decidir qué,
cémo, cuando y con ayuda de qué estudiar
los contenidos de un curso, a fin de mejorar
el aprovechamiento del tiempo disponible
y maximizar el aprendizaje y su aplicacion.
Es la propuesta metodologica que ayuda
al alumno a estudiar el material, incluye el
planteamiento de los objetivos especificos o
particulares, asi como el desarrollo de todos
los componentes de aprendizaje incorporados
por tema, apartado, capitulo o unidad.

Panchi Vanegas
(1999)

Facilita el enriquecimiento profesional, al ser
una actividad de reflexion sobre la practica
y un esquema-guia flexible para una accion
Sacristan &
Pérez (1996)

consciente de los profesores. Los disefnos
que son asumidos por ellos orientan la
accion, dandose ahi la posibilidad de hacer
mas racional la practica, orientarla a partir de
ideas y al servicio de metas clarificadas.

Es un documento que pone al participante
en contacto con los principios tedricos que
fundamentan el aprendizaje, le ofrece una
propuesta de organizacion practica para que
pueda crear e innovar sus propias secuencias
de aprendizaje y aplique sus enseflanzas en
Guerrero (2001) otros coTltextos. Por su festructura, 'la guia
se convierte en un valioso material que
le permite al estudiante moverse, pensar,
desear, decidir, actuar y producir con
autonomia, valiéndose para ello de todo lo
que el individuo es, sabe, quiere y puede;
de esa manera lo libera del aprendizaje
heterénomo (p. 159).

La guia didactica es una herramienta valiosa
que complementa y dinamiza el texto basico;
con la utilizaciéon de creativas estrategias
Aguilar Feijoo
(2004)

didacticas, simula y reemplaza la presencia
del profesor y genera un ambiente de
dialogo, para ofrecer al estudiante diversas
posibilidades que mejoren la comprension y

el autoaprendizaje.

La guia didactica es el documento que

, . orienta el estudio, acercando a los procesos
Garcia Aretio

(2002) cognitivos del alumno el material did4ctico,

con el fin de que pueda trabajarlos de manera
auténoma (p. 241).

Tabla 1. Concepciones sobre la guia didactica

Estructura de la guia didactica

Datos informativos

Indice

Introduccion

Objetivos Generales

Contenidos

Bibliografia

Orientaciones Generales

Orientaciones Especifica para el desarrollo de cada unidad
a.  Unidad/mimero y titulo

B

b. Objetivos Especificos
c. Sumarios (Temas de la unidad)
d. Breve introduccion

®

Estrategias de aprendizaje para conducirala
comprension de los contenidos de 1a asignatura.
9. Soluciones a los ejercicios de evaluacion

10. Glosario

11. Anexos

a3

2. Evaluaciones

Figura 4. Estructura de la guia

Aguilar Feijoo (2004) establece una estructura para
la guia (figura 4). La guia didactica, en un modelo de
interaccién y comunicacion, es aquella en donde el
docente despliega todas las acciones posibles para
potencializar procesos de aprendizaje (auténomos,
cooperativos y significativos), y pone en juego ca-
pacidades para crear condiciones que le permitan
al estudiante evidenciar la importancia y trascen-
dencia de los saberes. Esto exige un amplio cono-
cimiento y dominio de contenidos y conceptos de
su disciplina, para poder trabajarlos y acercarlos a
contextos socioculturales. Debe conocer multiples
metodologias, estrategias y técnicas y los procesos
en ellas implicados para activar conocimientos
previos, trabajar el aspecto afectivo, cognitivo y re-
lacional del estudiante y generar en ellos la capaci-
dad de reflexionar criticamente. Ademas, dentro de
la guia se debe estructurar el disefio evaluativo.
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5. Prototipo electréonico como
herramienta didactica

Los prototipos electronicos son una herramien-
ta que permite la transformacion significativa de
los procesos de ensefanza-aprendizaje. Rive-
ros et al. (2004) senalan que los experimentos
de demostracién son necesarios para que los
estudiantes adviertan que la Fisica es una cien-
cia natural, y que la teoria es el resultado de las
respuestas que la naturaleza proporciona a las
preguntas formuladas de manera adecuada por
medio de los experimentos. Los prototipos en-
tonces permiten transformar la teoria en prac-

Formular las
competencias que

Seleccionar del

sDesarrollan habilidades

tica, haciendo que los contenidos sean mucho
mas faciles de entender; su ventaja es que los
estudiantes pueden interactuar, experimentar,
practicar de forma realista al igual que permita
posibilidades creativas. El beneficio de aprender
con equipos electrénicos es que estos simulan
procesos Yy situaciones, brindando oportunida-
des para un aprendizaje mas auténtico.

6. Resultados

Con base enlarevision de la tematica, se establece
la propuesta de estructura para el disefio de
una guia didactica apoyada en un prototipo
electrénico (figura 5).

complejas para evaluar y
construir conocimiento

tema de la guia deben desarrollar los del pensamiento de Disefiar actividades
estudiantes orden superior? para e.valuar los ;
conocimientos previos
No
Formular preguntas Disenar varias actividades

para que el estudiante
construya el conocimiento

Crear experimentos
para motivar

Exponer los contenidos Incluir notas de tips para

Formular preguntas que
permitan desarrollar las

mas importantes reforzar los conceptos

competencias propuestas
para el andlisis y la sintesis

Crear una evaluacion
que permita evidenciar el
desarrollo de las competencias
propuestas

Establecer los criterios de

evaluacion de los proyectos

Incluir la
bibliografia

Figura 5. Propuesta de disefio de guia

Formular actividades para
mostrar un prototipo
electrénico y el uso de

Arduino

Formular proyectos que
permitan el uso de prototipos
electronicos
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7. Conclusiones

La mediacidén pedagdgica busca enseiiar a apren-
der a los estudiantes y orientarlos hacia la auto-
nomia; esto es, planificar de forma estratégica
a fin de que adquieran las herramientas basicas
para seguir aprendiendo durante toda su vida en
forma significativa y funcional. La oportunidad
qgue brinda esta estrategia se resume asi: expre-
sar la informacion con sus propias palabras; dar
ejemplos de la informacidén recibida; reconocer
un conocimiento en diversas apariencias y cir-
cunstancias; encontrar conexiones de un conoci-
miento con otros hechos e ideas; hacer uso del
aprendizaje en diversas maneras y anticipar con-
secuencias de un hecho.

A partir de la mediacion pedagdgica, el diseio
instruccional y la guia didactica —apoyados en un
prototipo electréonico—, se puede lograr que el es-
tudiante experimente un desarrollo importante
de su cognicidon y su emocionalidad, de tal manera
que las habilidades especificas para enfrentarse a
diversas tareas o problemas se incrementarian.

El diseno de la guia tedrico-practica, apoyado en
un prototipo, debe generar un interés auténtico;
asimismo, que su aplicacion permita al estudiante
o al grupo desarrollar un producto, y que ademas
contenga herramientas para retroalimentar al
estudiante en forma de evaluacidn.

El diseno de las guia permitird el trabajo en
equipo, el trabajo colaborativo y el aprendizaje
autéonomo, y tendra en cuenta las diferencias de
las personas.
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